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U en uw partner hebben een UWV-uitkering en aanvullende bijstand. Daardoor kan het zijn dat u in
2023 recht hebt op meer toeslagen dan u kreeg. De gemeente kan voor u beoordelen of u dit geld
alsnog kunt krijgen. In deze brief leest u wat u hiervoor kunt doen.

U kunt mogelijk geld terugkrijgen van de gemeente

Het kan zijn dat u over het jaar 2023 te weinig toeslagen krijgt. Het gaat om de zorgtoeslag, huurtoeslag
of allebei. Dit komt doordat u en uw partner een UWV-uitkering kregen én bijstand. Hierdoor hebben
gezinnen dan soms minder recht op toeslagen. Dat is niet de bedoeling. Geldt dit inderdaad voor u?

Dan kunt u dit geld alsnog van ons krijgen.

Wilt u dat wij kijken of u geld terugkrijgt?

Wij helpen graag om de juiste informatie te verzamelen. U bereikt ons via 14030. Zeg dat het gaat om
compensatie van toeslagen. Onze medewerkers kunnen uw vragen beantwoorden en we helpen u
graag om de juiste informatie te verzamelen. Met die informatie kijken we of u geld terugkrijgt.

Stuur voor 20 oktober 2023 de bij punt 3 gevraagde informatie online naar ons op

Dat doet u zo:

1. Ga naar www.utrecht.nl/contactwerkeninkomen

2. Ga op die pagina naar ‘Wilt u uw bewijstukken opsturen’ en klik op de knop ‘(Bijzondere)

bijstand, stuur bewijsstukken op’.
3. Stuur ons via dat formulier deze stukken op:

o De brief of e-mail over de huurverhoging van uw huis vanaf 1 juli 2022. Hebt u deze
niet meer? Dan kunt u deze opvragen bij uw verhuurder.

o De ‘voorschotbeschikking zorgtoeslag 2023’ en ‘voorschotbeschikking huurtoeslag
2023. Deze vindt u in “Mijn toeslagen” op toeslagen.nl onder belastingjaar 2023.

o De berekening van de zorgtoeslag 2023 en huurtoeslag 2023. Deze vindt u in “Mijn
toeslagen” op toeslagen.nl. U kunt van deze berekening een schermprint maken.
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Nadat u alle stukken heeft ingestuurd, sturen we u per brief een besluit.
Daarin staat of u geld van ons terugkrijgt. En hoeveel geld u krijgt. Wij betalen u dan dit bedrag.

U kiest zelf of u hier gebruik van wilt maken

Het is niet verplicht. U kunt ervoor kiezen om geen informatie naar ons te sturen. Dan kunnen wij u
alleen niet dit geld terugbetalen over 2023. Maar dit heeft verder geen invioed op uw uitkeringen of
toeslagen.

Hebt u vragen? Of wilt u hier hulp bij?

Bel of mail ons dan gerust. Wij helpen u graag. Wij denken ook graag met u mee als u de stukken niet
meer hebt. Of als het niet lukt om deze digitaal op te sturen. U bereikt ons via bijstand@utrecht.nl of via
het telefoonnummer 14030. Geef daarbij aan dat het gaat om compensatie van toeslagen.

Met vriendelijke groet,

Alaa Srifi
Directeur Werk en Inkomen
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